REKLAMACNY PROTOKOL

Tento protokol slizi na uplatnenie prav Kupujiceho v suvislosti sndkupom tovaru na portali
www.stellasperky.sk. Pre urychlenie vybavenia VaSej reklamdacie, prosim vypliite tento formular
a prilozte ho spolu s faktirou resp. dokladom o kupe tovaru.

VRATENIE PRODUKTOV (vyznaéte dovod vratenia)
Reklamacia z dovodu poskodenia tovaru (v ramci zaruky)
Reklamacia z dovodu odoslania iného tovaru, ako bol objednany
Reklamacia z dovodu dorucenia uz poskodeného tovaru

Reklamacia z iného doévodu
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Strucny popis vad:

VRATENY TOVAR POZADUJEM:
I:I Vymenit' za bezvadny tovar
I:I Vymenit za iny tovar v rovnakej hodnote

I:I Vratit sumu za tovar na ¢islo uctu (IBAN):
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Meno zakaznika:

Cislo objednavky:

Podpis kupujiceho



http://www.stellasperky.sk/

